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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Connection
Commercials
Commerce
Consulting
Controlling
Contracting
Content )
Community
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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Connection : ISP

B Geschaftsmodell: Internet Service Provider (ISP)

inkl. Bereitstellung spezifischer Informationen
M Kern-Erlsstro me: konstante und leistungsabhéangige Gebihren, Werbung

| Marktanforderung: Schnelles Erreichen einer kritischen Masse an Kunden, d. h.
Notwendigkeit einer hohen User-Zahl, um bei
hohen Einstiegs-Investitionen (Technik, Werbung, Kunden-Service)

mittelfristig Profitabilitdt zu erreichen.

M Markt-Trends: High-Speed Broadband Connection (z. B. xDSL)
Sinkende Flat-Rates oder freier Netzzugang
Starke Diversifizierung der ISP‘s mit Fokus eCommerce-Portal

weitere M & A-Transaktionen zum Ausbau der Marktmacht

M Market-Leader: AOL, T-Online
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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Connection : Infrastructure

B Geschaftsmodell:

Solutions

M Kern-Erldsstrome:

| Marktanforderung:

B Markt-Trends:

Customizing

B Market-Leader:

Internet-Infrastructure - Anbieter von Internet-Hard-/Software, Security

Verkauf, Lizenzierung, Service

Setzen internationaler Standards

steigende Nachfrage nach umfassenden, nutzerfreundlichen

Problemldésungen z. B. eCommerce-Shop-Lésungen mit individuellem

Cisco Systems, Brokat AG
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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Commercials

B Geschaftsmodell:

M Kern-Erlésstro me:

| Marktanforderung:

B Markt-Trends:

B Market-Leader:

Online-Werbung via Banner, Buttons oder Streaming Clips

Cost-per-impression

Cost-per-page-view

Konstant hohe Frequentierung der Site

Bereitstellung aussagekraftiger Kundendaten

Konzentration der Werbeeinnahmen auf wenige, fuUhrende Web-Sites

Transaktionsgebundene Vergltung

Yahoo!, AOL
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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Commerce

B Geschaftsmodell:

M Kern-Erlésstro me:

| Marktanforderung:

B Markt-Trends:

Business-to-Business

Business-to-Consumer

Consumer-to-Consumer

Transaktions-Erlose, Verkaufserlose

B2B: Prozess-/Schnittstellenoptimierung

Kostensenkung

B2C: Marke mit hoher Kundenbindung

z. T. Online-/0ffline-Prasenz

Uber eCommerce wird 2010 > 25% des Weltwirtschaftsvolumens gehandelt

B2B mit bedeutendsten Anteil am eCommerce

B Market-Leader:

Amazon.com, Dell Computers
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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Content

B Geschaftsmodell:

M Kern-Erlésstro me:

| Marktanforderung:

B Markt-Trends:

B Market-Leader:

Online-Angebote von Zeitschriften, Magazinen:

Eigener Redaktions-Content

Aufbereiteter, personalisierter Content

Abonnementen-Erldse

Pay-per-view

Informations-Aktualitat, -Qualitat, Seriositat

Personalisierung der Informationen zur Kundenbindung

Wachstum in fachspezifischen, informations-sensiblen Bereichen,

z. B. Finanz-/Bdrsendaten, Branchenanalysen etc.

CNet, Marketwatch.com, Yahoo!, Infoseek
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5 C's: New Economy-Erl6ésstrome

Community
B Geschaftsmodell: Basis fur hohe Kundenbindung und langfristige
Weiterentwicklung des Geschaftsmodells
M Kern-Erlésstro me: Erhéhung der Erlésstro me aus dem Basis-Geschaftsmodell
sowie Erzielung wiederkehrender Erlése durch hohe Kundenbindung
| Marktanforderung: Starke Marke und Authentizitat inkl. hoher Identifikation der Kunden mit

dem Geschaftsmodell

Aktive Pflege der Community (Chats, Foren etc.)

B Markt-Trends: Having a strong community is the same as having a strong customer base.

M Market-Leader: Amazon.com, Fortunecity.com
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3 Small C‘s : New Economy-Erfolgsfaktoren

Consulting Controlling Contracting
B wep Design .Page-View-ResuIts | Online-Werbung
B software-Entwicklung B Marketing/Vertrieb M content
B Marketing M ogistik W asp
| Management Consulting | Budgets u Logistik
M Business Development | Erfolgskennzahlen H PR
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New Economy-Erfolgsfaktoren

Typically,
the more revenue streams that a company can tap into, the better.

Connection

Commercials
Commerce

Consulting
Controlling
Contracting

Content Community

\__/

,,However,

one solid revenue stream can be enough for a lifetime.*
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New Economy-Historie & Mega-Trends

Evolution der Marktsegmente des E-Business

Unternehmensiubergreifende
Umsatz Zusammenarbeit/
B2C - B2B
Einzelhandel/
Kommerz
Inhalte/Vernetzung
Vermarktung von Broadcast
Software/Services
Optimierung & Erweiterung
Infra-
Struktur
— .

AD‘E'AL 1095 -omoooomoooosooooooooooooooooooooooooes > 1999 —_—

Quelle: Morgan Stanley Internet Research, 04.00
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New Economy-Historie & Mega-Trends

Evolution der Investoren-Erwartungen an das E-Business

>

Kursverfall von Dot-
Européaische IPOs Com-Aktien
1999
Ernltchterung bei
US Xmas Investoren
1998
Traditionelle Unter-
nehmen scheitern
g’ Us IPOs Post-Net
> 1997798 Businesses
IS
< .
[} Dot.Com scheitern
c
S
e
© Optimiertes
= Dot.Com .
E-Business
Anféange
~Wahres*
E-Business
Internet
wWwWw
Start- Uberzogene
phase Erwartungen Ernlichterung Erleuchtung Profitabilitat
1990-96 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Quelle: Gartner Group
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New Economy-Historie & Mega-Trends

Entwicklung vom stationaren Handel zum Online-Verkauf am Bsp. Dell
Computer

A

Reichhaltigkeit

Kundenservice,

Information

Handler/

Direktvertrieb
eCommerce

* MaRRgeschneiderte Konfiguration
* Individuelle Preiskombinationen

e Technischer Support

Reichhaltigkeit

Computer-Supermarkte
(compUSA)/ *« Umfassende Produktinformation

Massen-Anbieter

WalMart

Auftragsannahme

per Telefon/Fax

g

;\. D‘ﬁ;' Ir\ L Reichweite = Kundenzahl
Vgl. Michael Dell: Direct from Dell, 1999
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New Economy-Historie & Mega-Trends

B Nutzungs-Trends

B Geschafts-Trends

M nvestment-Trends

Vgl. Morgan Stanley Dean Winter, Collaborative Commerce 04.2000

- Globale Ausbreitung der ,Internet-Epidemie”, jedoch
regional fokussiert

- Etablierung als ,Kommunikations-/Distributions-
Medium des taglichen Lebens*

- Drahtloser Internet-Zugang sowie Breitband-Ubertragung

setzt globale Standards

- Radikale Veranderung traditioneller Geschaftsmodelle

- Internet-bezogene Effizienzsteigerungen senken Kosten
(B2B) und Steigern die Lebensqualitat der Kunden (B2C)
- Realisierung des ,,Global Village“, da sich ein

hybrides eBusiness entwickelt

- UnternehmensgrofRe wird relativ - Schnelligkeit siegt

- Internet-Marktfuhrer treiben Branchen-Konsolidierung
voran

-zunehmend harter Wettbewerb

- Zunehmend Investitionen in schnell wachsende

Unternehmen bei steigendem Risiko

- einige ,Schwarze“ Unternehmen generieren Venture

Capital uber Borsengang

- 90% der Internet-Aktien sind Uberbewertet; 10% sind
dramatisch unterbewertet

- Viele Internet-Companies werden scheitern
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New Economy-Chancen & Risiken

Internet-Companies ...

B honhe Verluste in der Start-up-Phase. B iberdurchschnittliches Ertragspotential.

B hohe Borsenkapitalisierung von Beginn an. [ | langfristig hohe Bérsenkapitalisierung.

| wenig erprobte Geschaftsmodelle.

B Technologie der Zukunft.

... Zwel Seiten eines Geschaftes.

AD'VAL
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New Economy-Chancen & Risiken

Investoren

sehr zufrieden

euphorisch

A

Rausch-

Faktor

Indifferenzzone
Zeit

Rickschlags-

Potential

Investment-

Begeisterungs-

Merkmale
Erwartungen

>

Erwartungen

nicht erfullt

Ubertroffen

Indifferenzzone
Zeit

v

Investoren

Investment-

Grund-

anforderungen unzufrieden

enttauscht
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New Economy-Chancen & Risiken

Bewertung von Internet-Chancen ...

| »,Standortvorteil” Internet

M First Mover-Vorteil

B profitabilitat

Aber ...

- Hohe Transparenz des Geschaftsmodells
- Keine umfassender rechtlicher Schutz der Geschéaftsidee

- Steigende Anzahl von Me-to-Mitbewerbern

- Zeitlicher Vorsprung kann nur schwer langfristig gehalten
werden

- Hohe Marktdynamik mit hohem Wettbewerb

- mehr als 80% aller Internet-Companies verlieren Geld
- Hohe Wachstumsraten sind kein Garant fur

wirtschaftlichen Erfolg
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New Economy-Chancen & Risiken

eDiligence - eAudit als Basis erfolgreicher Investment-Entscheidungen

Analyse-Felder ... Analyse-Fragen ...

M potentiale - Wie hoch sind die Informations- und Transaktionskosten?

Wie differenziert sind die Kunden- und Zulieferer-Strukturen?

Welchen Standardisierungsgrad besitzen die Produkte?

M chancen & Risiken

Ist das Unternehmen bereits in der eEconomy tatig?

Welche Internet-Fahigkeiten besitzt das Unternehmen?
- technologische

- kulturelle

Welche Wettbewerber agieren im Markt?

| Strategische Optionen -Kdénnen eCompetences intern aufgebaut werden?

Soll ein vollig neues Geschéaftsfeld entstehen?
-Kénnen Partnerschaften oder Kooperationen geschlossen
werden?

- Wo liegen die kritischen Erfolgsfaktoren des

AD1€‘AL Geschaftsmodells?
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New Economy-Chancen & Risiken

Analyse der ePotentials und deren Einfluss auf den eCommerce-Wertbeitrag

Informations-

und Transaktionskosten

Kunden- und Zulieferer

Fragmentierung

Produkt-

Standardisierung

Anteil der Informations-/

Transaktionskosten an

Gesamtkosten

eLogistik

o IT

Vertrieb

Marketing

Finanzen

Personal

Produktion

80%

60%

50%

50%

50%

40%

30%

Hohe Informations-/

Transaktionskosten

inkludieren hohe ePotentials

Quelle: Bain & Company 2000

Kunden Zulieferer

Bucher B B
Reisen xxx *x
Pharma xxx kel
PC‘S * Kk * * %
BW Software £33 £33
Elektronik * *

Recherche und Auswahl-

kosten (% vom Preis)

Bicher Traktoren

Klassisch 23% 3%
Web-
Unterstiutzt 7% 2%
Web-
Einsparung 67 % 30%

Fragmentierung der Kunden und
Zulieferer beeinflusst wesentlich

das eCommerce-Modell

Hoher Einfluss auf
Kundenschnittstellen u.
Einkaufsverhalten durch

Produktstandardisierung
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New Economy-Chancen & Risiken

Geschaftsmodelle fur unterschiedliche Kunden-/Marktanforderungen

high

Neue
Geschaftsmodelle

Neue Intermediare
Anbieter

« Amazon.com

* Yahoo.com

e travel.com

e agri-exchange.net

e« ebay.com

e davido.de

Optimierung der Wert-
schopfungskette

*Ersetzung Gross-/Einzelhandel

edell.com

Kunden-/Zulieferer
Fragmentierung

Steigerung der Produktivitat
Interne Prozessoptimierung
Management

e Online-Schnittstellen zu Kunden und Transaktions-Prozessen
e Internet-basierende Produkt-Konfiguration

low e dell.com, cisco.com, Automobil-Industrie

low Informations-/Transaktionskosten high

Quelle: Bain & Company 2000 (Anteil an den Gesamtkosten)

Seite 24



New Economy-Stocks & Investments

AD'VAL

Seite 25



New Economy-Stocks & Investments

Trotz ...

B Hoher Risiken aus jungen Geschaftsmodellen
B Fehlender historischer Marktdaten

B Schwieriger Unternehmensbewertung

investiert AdVal in Internet-Unternehmen, um ...

B Chancen schnell wachsender Méarkte zu nutzen.
B |nvestitionen in Zukunftsmarkte zu tatigen.

B Marktfuhrer zu entwickeln und zu unterstitzen.

‘ o H H - H - A (1]
AD , AL ..ES gibt keine Internet-Aktien — nur Internet-Unternehmen.
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New Economy-Stocks & Investments

Wir glauben, dass ...

Internet-Unternehmen die Zukunft gehort.
Internet-Unternehmen profitabel sein kdnnen.

Internet-Unternehmen zu hoch bewertet werden.

Wir wissen, wie ...
Internet-Geschaftsmodelle erfolgreich implementiert werden.
Internet-Prasenz und Offline-Prasenz eine profitable Verbindung ergeben.

Internet-Chancen realistisch bewertet werden.
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New Economy-Stocks & Investments
Internet-Investments erfordern ...

B den Blick voraus

B um Marktchancen schnell zu erkennen

B das ubergreifendes Branchen-Know-how

B um Geschaftsmodelle schnell zu implementieren

B das Partner-Netzwerk

B um Marktmacht schnell aufzubauen.

Understanding the Internet Economy.

AD'VAL
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New Economy-Stocks & Investments

Die Marktentwicklung unterstitzt den AdVal-Ansatz ...

B Globale Beratungsgesellschaften entdecken das eBusiness
B Boston Consulting Group, Roland Berger, McKinsey,

Andersen Consulting

B Entstehung von Incubatoren und Accelerators
B mit dem Ziel der Verkiirzung der Time-to-market von

Start-up-Companies

B Erfolgreiche Markteinfihrung von B2B-Geschéaftsmodellen, z B.

B B2B-Allianzen im Automobilsektor

to profit from the New Economy.
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New Economy-Stocks & Investments

New Economy- New Economy-

Gewinner Verlierer

Kunden Intermediare/Monopolisten
=> Geschéaftskunden => Starre Strukturen
=> Konsumenten => Abwartende
| Preissenkungen M sinkende Margen
B Hohe Kundenorientierung | Steigende Marketing-Aufwendungen
B verbesserte Service-Leistungen | Dynamische Produkt-Entwicklung
B Anbieter-Vielfalt | Steigender Wettbewerb
| Preis-/Markt-Transparenz | Image-Wandel

AD'VAL
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Nicht die Starksten uberleben,
auch nicht die Intelligentesten,
sondern diejenigen,

die sich am schnellsten anpassen.

Charles Darwin
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